SSisra_ ECHANGES DEMATERIALISES ZEPRA Novembre 2015

COMMENTAIRES INDICATEURS (+EVOL MENSUELLE)

* Le taux de consultation n'augmente proportionnellement au nombre d'envois, les communications en cours par Utilisateurs 9413 (+145)
certains nouveaux émetteurs ainsi que la généralisation de MonSisra en cours devraient contribuer a améliorer le taux Médecins V. 1582 (+
de consultation. IS VR (+219)
* Montée en charge progressive au GHM Grenoble Utilisateur APICRYPT / MSS 1549/6
: Généralisation des t.envois ala ,CIiniqlut.e l\./Iut!JaIiste de la Loire en cours Envois 109918 (+2750)
Campagne de phoning et de dématérialisation en cours .
Consultations 70633 (-259)
Tx Consultation 54%
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* Lancement d'un plan d'action visant a
améliorer le taux de consultation




